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Sumario: |- Os desafios colocados ao Direito na Era Digital nas mais diversas areas da Socie-
dade lI- Inteligéncia Artificial e Personalidade Juridica Ill- O Novo Modelo de Distribuigdo de Seguros-
As Insurtech — e as Questdes de Responsabilidade V- Seguro Obrigatdrio e o Registo dos Robods
V-Fundos de Garantia.

Resumo: Tendo em conta que a utilizagéo dos robds e dos demais sistemas de inteligéncia
artificial comportam uma inevitavel potencialidade danosa nos mais diversos sectores sociais onde
se destinam a ser utilizados, a exigéncia de seguro obrigatério relativo aos mesmos, bem como o
respetivo registo, também com caracter obrigatério, para garantir o efetivo funcionamento dos seguros,
afiguram-se-nos como solucdes necessarias no ambito desta emergente sociedade de Informagéo.
A previséo da criagdo de um Fundo de Garantia para os robds com vista a acautelar o surgimento de
situagdes em que o direito dos seguros nao possa intervir, desde logo, por falta de identificacdo do
concreto elo do sistema de inteligéncia artificial causador dos danos, também se nos apraz uma medida
a ponderar. Nao concordamos, porém, com as propostas de atribuicdo de personalidade juridica aos
Robds, pois tal representaria uma artificial equiparagédo de sistemas automatizados a pessoas huma-
nas, nem com uma posigao intermédia que tende a perspetivar aqueles como patriménios autbnomos.

Palavras-Chave: Sistemas de Inteligéncia Artificial; Robés; Seguro Obrigatério; Registo obri-
gatério de Robds; Fundo de Garantia; Patriménio Auténomo.

Abstract: Considering that the use of robots and other Al systems causes inevitably damages
within the several domains of their action, the requirement for mandatory insurance, as well as the
requirement for compulsory registration (understood as a mean to guarantee the normal insurance
operation) are necessary solutions that shall be adopted in the current information society. A different
alternative is the existence of a guarantee fund for robots — a fund that aims at safeguarding situa-
tions where Insurance Law cannot interfere, e. g. because the very link of the Al system, which may
be causing injury, is not clearly identifiable. However, we do not agree neither with those proposals
that grant legal personality to robots — since that solution translates an artificial equivalence between
automatized systems and human beings —, neither with the intermediate conception that envisages
robots as autonomous assets.

Keywords: Al systems; robots; mandatory insurance; robots’ compulsory registration; guarantee
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I. OS DESAFIOS COLOCADOS AO DIREITO NA ERA DIGITAL NAS
MAIS DIVERSAS AREAS DA SOCIEDADE.

O tema sobre o qual nos debrugamos neste breve trabalho — a sociedade
de informacgao, responsabilidade civil e seguros —, reveste uma importancia
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e atualidade evidentes, na medida em que a inteligéncia artificial encontra-se
omnipresente na sociedade técnica em que nos encontramos integrados, sendo
que essa omnipresenca vai-se intensificar num horizonte futuro.

Constitui um dado incontornavel que vivemos num tempo de profunda
mudanga, a qual surge profundamente determinada por inovagoes informaticas
e digitais, oferecendo hoje a revolugao computacional, de modo inequivoco,
novos horizontes e desafios trazidos pela robotica.

Deparamo-nos, na verdade, perante um novo estadio desta era digital em
que uma multiplicidade de sectores da atividade social podem vir a ser geridos
a partir de um conjunto de “sistemas mecéanicos motorizados controlados manu-
almente ou automaticamente por circuitos elétricos™".

Os novos desafios colocados pelos enormes desenvolvimentos registados
no universo computacional perpassam transversalmente os mais diversos sec-
tores da vida social: a comunicagao social, a propriedade intelectual e industrial,
a saude, a area contratual..., e constituem, na verdade, assuntos inscritos nas
agendas de todos os ordenamentos do mundo onde a evolugao tecnoldgica e
a sensibilidade as mudancas operadas pela mesma marcam o ritmo quotidiano
da vida dos seus destinatarios.

Como sugestivamente considera Jodo Loureiro “...sociedade técnica de
massas € uma etapa recente do percurso da humanidade”, permitindo as novas
tecnologias “...meios desproporcionados de condicionamento das multidées e
desenvolve-se o tipo de homem-massa™.

Nesta sociedade técnica dominada por uma racionalidade cibernética e
computacional emergem novos riscos tecnolégicos. Nado podemos nunca ignorar
que os riscos, ao invés dos perigos, sdo uma criacdo humana ou cultural, e as
novas tecnologias, informaticas, com o seu enorme impacto de irradiagéo ou
conformagéo a escala global trazem consigo associada a comummente desig-
nada realidade da “mundializagéo do risco™.

Sendo certo que o grande marco para o desenvolvimento tecnoldgico se
situa no sec. XIX com a Revolugéo Industrial, tendo criado a mesma um clima

! Nesta breve formula que explicitimos no nosso estudo Responsabilidade por danos causados a
terceiros por robos («Direito e Robética» — Actas do Congresso, Estudos de Direito do Consu-
midor, n°® 16, 2020, p. 156) pretendemos fundamentalmente identificar um denominador comum
suscetivel de permitir caracterizar o universo da robética. Ainda a proposito da caracterizagao dos
robds, Alexandre Dias Pereira considera que “O rob6 é basicamente um autémato ou dispositivo
automatico, cujas funcionalidades, mobilidade e capacidade de comunicagao e aprendizagem
variam consoante os modelos...Os Robds executam instrugdes programadas na forma de sof-
tware, ou seja, o programa de computador ou programa informatico...”, Cfr, PEREIRA, Alexandre
Dias, “A Protecéo Juridica do Software Executado Por Robds e Obras Geradas Por |.A», Direito
da Propriedade Intelectual & Novas Tecnologias, Estudos, Vol. |, Coimbra, 2019, p. 25.

2 Cfr, LOUREIRO, Jodo, «Da Sociedade Técnica de Massas a Sociedade de Risco: Prevengao,
Precaucdo e Tecnociéncia. Algumas Questdes Publicisticas», Estudos em Homenagem ao Prof.
Doutor Rogério Soares, Coimbra, 2001, p. 803.

3 A este propdsito, LOUREIRO, Jodo (nota 2), p. 805. O autor entende que se verifica “...uma
mundializacéo do risco: “Sociedade de risco significa sociedade de risco mundial, que nao pode
deixar de ter consequéncias ao nivel do desenvolvimento de uma sociedade civil mundial, na
esteira do sopro Kantiano”.
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de multiplicagéo de riqueza e de lucros empresariais, também n&o é menos
verdade que os progressos econdmicos e sociais encontram nas tecnologias
informaticas e digitais um aliado impar.* No entanto, no momento que passa
muitos dos riscos criados por tais inovagdes tém ainda contornos nebulosos e
difusos e como ja atras se mencionou, assumem um impacto planetar, razdo
pela qual, a esperanga no progresso coexiste com o medo ou o forte receio das
perdas ou repercussoes negativas que Ihe andam necessariamente coenvolvidas.

Longe vao os tempos em que 0os homens viviam basicamente preocupados
com a ocorréncia das intempéries ou das tempestades, tendo nessa sede assu-
mido um papel importante de antidoto os seguros de danos que progressivamente
foram surgindo, com vista a garantir a cobertura das catastrofes naturais®.

Importa entdo comecar por analisar as mudangas operadas pelas tecnolo-
gias informaticas e digitais que fizeram suscitar riscos significativos num universo
onde as vantagens e as oportunidades, de um modo paradoxal se afirmaram
exponencialmente: O universo da comunicagao social, que ocupa um espago
significativo da comummente designada sociedade da Informagéo.

Ninguém pode ignorar que a comunicagao entre as pessoas se intensifi-
cou, quer do ponto de vista temporal, quer do ponto de vista espacial, com os
meios de comunicagao a distancia, assumindo nessa sede a internet um papel
preponderante.

Na verdade, as pessoas mesmo encontrando-se fisicamente distantes
tornam-se mais préximas entre si, constituindo assim estas novas tecnologias
instrumentos importantes para atingir um equilibrio a nivel das exigéncias axio-
I6gicas do bindmio paradoxal da sociavel insociabilidade que caracteriza a exis-
téncia humana.

Poder-se-a afirmar assim com propriedade, que as possibilidades comu-
nicativas abertas pela internet permitiram tornar o mundo mais pequeno e os
homens neste mais proximos entre si.

Estas consideragdes reportadas a condigdo antropoldgica existencial® do
ser humano, estendem-se inequivocamente aos multiplos contextos onde as
socii exercem as suas atividades, destacando-se, com particular énfase, a maior
eficacia e rentabilidade econdémica trazida pela eletrénica ao mundo empresarial.

4 A propésito das profundas mutagdes e inovagdes trazidas pelas tecnologias informaticas e
digitais ha quem na doutrina se refira sugestivamente ao surgimento de uma nova revolugéo
industrial, Cfr, BADILLO ARIAS, José A., «La Responsabilidad Civil Y El Aseguramiento Obligatorio
de los Robots, Retos Y Desafios del Contrato de Seguro: Del Necessario Aggiornamento a La
Metamorfosis Del Contrato», Libro de Homenaje al Professor Ruben Stiglitz, Navarra, 2020, p.
931.

5 Basta ter em conta a existéncia dos seguros de colheitas e pecuario, que na nossa Lei do
Contrato de Seguro se encontram previstos e regulados nos art.’s 152.° a 154.° para faciimente
concluirmos da importancia deste tipo de seguros para a cobertura de sinistros provocados por
catastrofes naturais.

6 Cfr, a este proposito, NEVES, Anténio Castanheira, «Coordenadas de uma Reflexdo sobre o
Problema Universal do Direito- ou as Condi¢des de Emergéncia do Direito como Direito», Digesta,
Vol. Ill, Coimbra, 2008, p. 31 e ss. No mesmo sentido, FRADA, Manuel Carneiro da, «Tutela da
Personalidade e Dano Existencial», Forjar o Direito, Coimbra, 2015, p. 301 (o autor caracteriza
o Ser da Pessoa como um “Ser com os Outros” ou “Um Ser com Outros”).
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Neste amplo espago ocupado pela mencionada sociedade da informagao
tém-se revelado alucinantes as manifestagdes técnicas surgidas numa espécie
de “terra de ninguém”, ou num universo comummente denominado por “terceira
via”, que se encontra situada(o) entre o terreno da propriedade intelectual e o
dominio de propriedade industrial, entre as quais destacamos, a titulo meramente
exemplificativo, as topografias de produtos semicondutores e os programas de
computadores, bem como as bases de dados.

Rigorosamente, estes tipos de bens néo constituem nem exemplos de obras
artisticas e literarias suscetiveis de ser acantonadas no ambito da propriedade
intelectual, nem manifestagdes de propriedade industrial, tal como sucede com
as patentes, os modelos e desenhos industriais e outras manifestagdes tipicas
deste universo especifico.

Procedendo nesta sede a uma analogia com quanto ocorreu na década
de 60 do século passado, estas manifestagdes emergentes no mundo digital
assemelham-se aos entao surgidos direitos conexos, que nao se encontravam
expressamente previstos no art.° 1303.° do Codigo Civil. Estamos a reportar-
-nos concretamente as prestacdes dos artistas intérpretes e executantes, dos
produtores de fonogramas e filmes, bem como dos organismos de radiofuséao, e
certos direitos afins, de que é exemplo paradigmatico o direito dos empresarios
de espetaculos publicos.

Na senda de Alexandre Dias Pereira “...os direitos conexos constituem uma
forma de propriedade intelectual e que poderéo colher fundamento na liberdade
de criagao cultural, configurando, fundamentalmente, uma terceira via de direitos
sobre bens imateriais, a meio caminho entre o direito de autor e a propriedade
industrial”’, devendo este tipo de consideragdes ter-se igualmente por extensivas
as criagoes tipicas emergentes no mundo digital, que podem, de modo enfatico,
integrar-se no ambito de uma sui generis propriedade intelectual.

Nao estando esta propriedade intelectual sui generis, que se pode consi-
derar abrangida no art.®° 1303.°, sujeita ao principio da tipicidade que vale como
regime regra para os direitos reais, devem entéo considerar-se como manifesta-
¢Oes culturais legitimas merecedoras de protecao da propriedade intelectual as
diversificadas e hodiernas criagdes digitais, porquanto as mesmas ndo podem
ser perspetivadas como meros bens de consumo de massa, a merecerem uni-
camente a protecdo do direito de concorréncia®.

Para além das perplexidades de enquadramento juridico suscitadas por
estas criagdes digitais, importa no contexto do nosso estudo evidenciar sobretudo
as possiveis situagdes de responsabilidade civil propiciadas pelo meio digital
decorrentes de violagdes aos direitos de personalidade assumindo, nesta sede,
uma particular relevancia as ofensas perpetradas ao bom nome, honra e crédito
através das poderosas redes sociais.

7 Cfr, PEREIRA, Alexandre Dias, «Arte, Tecnologia e Propriedade Intelectual», Direito da propriedade
Intelectual & Novas Tecnologias, Coimbra, 2019, p. 513.

8 Estas consideragdes foram expendidas por Alexandre Dias Pereira a propésito dos direitos
conexos, que constituem, tal como ja foi explicitado, um tipo de propriedade intelectual sui
generis, Cfr, PEREIRA, Alexandre Dias (nota 7), p. 513-514.
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Ninguém pode contestar que nos tempos atuais, a sociedade da informacéo
encontra nas redes sociais (Facebook, Instagram,...) terrenos privilegiados para
o respetivo desenvolvimento, podendo, sem exagero, afirmar-se que verdadei-
ramente estes hodiernos meios de comunicagcao assumem hoje um peso mais
significativo, ou pelo menos tao relevante quanto a imprensa escrita, e outros
meios de comunicagao audiovisual, assumiram no século passado, tendo como
denominador comum a circunstancia de permitirem criar condi¢cdes suscetiveis
de garantirem uma efetiva afirmagéo e consolidagéo do valor fundamental da
liberdade de expressao.

Tendo em conta que a sociedade atual deve ser caracterizada fundamen-
talmente como uma sociedade de consumo no ambito da qual as pessoas, bem
como as relagdes sociais ai entretecidas sado definidas através de arquétipos ou
de padrbes, emergindo neste preciso contexto o atras denominado homem de
massas, nao representa exagero afirmar que a delimitagdo do ambito do bom
nome e da reputagéo socioeconémica dos socii se encontra particularmente
dependente da imagem que em torno dos mesmos ¢é delineada a partir das
informagdes e noticias divulgadas pelos meios tecnoldgicos digitais, sobretudo
quando tivermos em conta o perfil € o posicionamento social das pessoas com
notoriedade publica.

Nao obstante a matriz fundamentante dos direitos de personalidade da
honra e do bom nome se encontrar na dignidade inelimitavel da pessoa humana,
entendida esta como um ser livre e responsavel, o que torna aqueles direitos
como direitos com uma irredutivel e ndo relativizavel dimensao ética, certo é
também que a delimitacdo e os concretos contornos dos mesmos se encontra(m)
dependentes de critérios e arquétipos tipicamente sociais, e enquanto tais mar-
cados pela nota de relativismo®.

Esta dimensdo evidentemente relacional dos direitos a Honra, do Bom
Nome e do Crédito, marcada pela nota do relativismo faz precisamente realgar o
enorme impacto que os eventos urdidos e engendrados na moderna sociedade
de informagéo podem assumir na “construgao” e na “desconstrugéo” do prestigio
que as pessoas desfrutam no contexto social onde ocupam um determinado
status e simultaneamente desenvolvem certos papeis sociais.

Razéao pela qual, reafirmamos a ideia que ja atras foi colocada em evidéncia:
as noticias, os factos e os juizos de valor divulgados através dos meios digitais
de comunicagao acabam por representar poderosos e perigosos focos de ataque
aos bens da personalidade, e atenta a relevancia pelos mesmos crescentemente
assumida no mundo contemporaneo, ndo constitui exagero qualifica-los como
instrumentos privilegiados e muito eficazes para a prossecugéao de intuitos emu-
lativos e difamatorios.

Tendo em conta, de um modo particular, que na actual sociedade técnica e
de informagéo, os meios de comunicagédo possuem uma incomensuravel capaci-
dade de condicionamento do auditério a que se dirigem, e que esse auditorio, por

9 Cfr, a este propdsito, o nosso estudo, Responsabilidade Civil por Ofensa ao Crédito ou ao Bom
Nome, Coimbra, 2011, p. 432 e s.
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regra, ultrapassa amplamente as fronteiras nacionais, entdo poder-se-a afirmar,
sem hesitagdes, que se regista um fendmeno de mundializagéo dos riscos ou
das fontes de ataque aos direitos de personalidade.

Para além desta caracteristica da mundializagao dos riscos e dos danos
perpetrados pelas novas técnicas da comunicagao social, importa colocar em
destaque um outro trago frequentemente associado as ofensas aos bens da per-
sonalidade ocorridas neste contexto, (sobretudo quando se tem em consideragéo
0 universo das redes sociais) traduzido na nota de anonimizagéo, sendo mesmo
impossivel num nimero muito significativo de situagdes proceder a identificagao
do autor das noticias divulgadas que foram a fonte dos prejuizos.

Desde sempre o anonimato na divulgagéo das noticias representou um
instrumento utilizado para descredibilizar e ofender o Bom Nome e o Crédito de
terceiros, uma vez que os autores da transmisséo de tais factos difamatérios se
sentem convictos que a cobertura do manto de anonimato os retira do dmbito
da eficacia operativa do instituto da responsabilidade civil. Porém, no universo
dos novos meios de comunicagao de massas, os efeitos danosos das noticias
ofensivas anénimas através deles divulgados revelam-se exponenciais, € como
tal, de muito dificil contabilizagao.

Como teremos mais a frente oportunidade de sublinhar a propdsito do
instituto da responsabilidade civil enquanto mecanismo de tutela dos direitos de
personalidade, estes fendmenos rotineiros de universalizagdo e anonimizagao
das fontes de riscos e dos danos levantam iniUmeros desafios a este centenario
instituto, desafios sobretudo colocados a nivel da identificagdo da autoria dos
danos, do nexo de causalidade e da qualificagcdo dos prejuizos.

Importa sublinhar, desde ja, que as dificuldades suscitadas pela robodtica a
nivel da identificagdo do agente causador dos danos nao se faz sentir apenas
naquele universo especifico da comunicagao social, estendendo-se igualmente a
outros dominios , entre os quais se destaca a utilizagdo de meios automatizados
no Ambito da saude, bem a condugéo de veiculos autbnomos, para ja nao falar
da utilizagéo de veiculos aéreos nao tripulados, mas comandados remotamente
(os comummente designados “drones”).

No contexto da saude, importa fazer uma particular mengao ao frequente
recurso a aplicagdes moveis, em telemoveis, tablets e outros gadgets com obje-
tivos diversos, entre os quais se destaca o registo de informagbes importantes
(medigao de glicémia no sangue), bem como a realizagéo de intervengdes meédi-
cas sobre o corpo humano.

Tendo em conta a complexidade técnica do funcionamento destes sistemas
moveis, torna-se por vezes particularmente dificil proceder a identificagao do
concreto elemento causador do dano. Com efeito, pode constituir uma vexata
questio apurar se a falha determinante da ocorréncia de lesdes corporais ou
materiais'® se encontra na plataforma informatica utilizada (telemovel, tablet, ...),

10 Acerca do tipo de danos susceptiveis de serem causados pelas aplicagdes moéveis no universo
da saude, Cfr, CUNHA, Carolina, «O Doente sem Horario», Estudos de Direito do Consumidor,
n° 16, 2020 (Edigéao Especial), p. 52.
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nos equipamentos internos ou externos ao corpo do paciente utilizados (cate-
teres, adesivos transdémicos, pulseiras de fitness...) ou nas ligagdes entre os
equipamentos utilizados e a central onde os dados s&o guardados e analisados
(Bluetooth...)".

Atenta a circunstancia de no contexto das sociedades de risco se registar
uma preocupacao acrescida com a protegéo dos lesados, ndo admira assim que
para resolugao deste problema da identificagao do elo do sistema que praticou o
facto causador dos danos a consagragdo da regra da responsabilidade solidaria?
possa vir a constituir um importante ponto de apoio.

Idénticas preocupacgdes se levantam também a propdsito da anunciada
condugao automatizada de veiculos, que surge no horizonte futuro como uma
solugdo eficaz para reducéo do risco de ocorréncia de acidentes.

Independentemente do nivel de autonomia do veiculo no contexto da tarefa
dinamica da respetiva condugao'®, ndo podemos deixar de levar em linha de
conta os desafios colocados por esta nova realidade rodoviaria ao regime juridico
plasmado no art.° 503.° do Cadigo Civil de 66, bem como aqueloutro estatuido no
Decreto-Lei n.° 383/89, de 6 de Novembro (Responsabilidade Civil do Produtor).

Em virtude dos danos causados pelo veiculo automatizado passarem a ter
origem sobretudo em falhas ocorridas na maquina, e ndo tanto em erros do con-
dutor, situagdes essas tdo mais evidentes quanto maior for o grau de autonomia
do veiculo, entdo poder-se-a legitimamente questionar se sera viavel continuar
a equacionar a responsabilidade dos detentores do veiculo prevista no art.°
503.°, n.° 1, bem como se sera possivel manter-se a aplicagado da presungao
de culpa do art.®° 503.°, n.° 3 quando estivermos perante situa¢des de conducgao
por conta de outrem ou se n&o deveremos antes convocar apenas o regime da
responsabilidade civil do produtor para responsabilizar o produtor do veiculo ou
o produtor de alguma das suas partes componentes ou de matérias primas, ou
se ndo sera mesmo antes, em rigor, preferivel equacionar a responsabilidade
de outros fornecedores de equipamentos indispensaveis a este novo modelo de
circulagdo rodoviaria (Operadores de Infra-estruturas de transito, operadores de
comunicagao...).

Revelando-se inquestionavelmente a responsabilidade civil do produtor por
produtos defeituosos um regime juridico positivo incontornavel para responder
as questdes que venham a ser suscitadas pela circulagao de veiculos automa-
tizados, o que se questiona é se a disciplina fixada no Decreto-Lei n.° 383/89 se
traduz numa resposta adequada para os novos desafios pela mesma suscitados.

Relativamente aos danos frequentemente emergentes no contexto da con-
ducao automatizada, importa explicitar que os mesmos, ao invés de quanto se
regista a propésito dos surgidos no universo das redes sociais, sdo fundamental-

" Cfr, sobre esta matéria, CUNHA, Carolina (nota 10), p. 53.

2. Cfr, CuNHA, Carolina (nota 10), p. 53.

3 A propdsito dos diferentes niveis de autonomia dos veiculos automatizados, Cfr, PINTO, Paulo
Mota, «Problemas Juridicos dos Veiculos Autbnomos», Estudos de Direito do Consumidor, n°®
16, 2020 (Edigao especial), p. 95-96.
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mente prejuizos ocorridos na integridade fisica ou na propriedade dos lesados.
Em rigor, regista-se nesta sede uma realidade algo paralela com a ocorrida no
ambito das aplicagdes digitais utilizadas no universo da saude, na medida em que
0s principais prejuizos ligados a estas novas tecnologias sdo fundamentalmente
danos na integridade fisica dos pacientes, nao obstante, se colocarem igualmente
neste contexto problemas sensiveis a nivel de outros direitos de personalidade,
decorrentes da delicada problematica da protecdo de dados™.

Porém, em qualquer dos contextos atrds mencionados, ou seja, quer no
ambito das redes sociais, quer em sede de aplicagdes digitais da saude, bem
como ainda em relagéo a conducéo automatizada, surge a susceptibilidade de
ocorréncia de danos na sequéncia da violagao de direitos absolutos, indepen-
dentemente de poderem estar em causa em cada um de tais contextos direitos
de personalidade de tipos diversos'®, ou direitos de natureza distinta, como
sejam os direitos reais.

Desta feita, as preocupagdes que em matéria de responsabilidade civil trans-
versalmente perpassam os atras mencionados contextos sociais séo oriundas
do universo extracontratual.

N&o se pense, porém, que os problemas de responsabilidade civil suscitados
pelas novas tecnologias digitais se circunscrevem tao somente ao plano delitual,
importando também destacar a relevancia crescentemente assumida pela contra-
tagéo automatizada, destacando-se nesta sede o papel assumido pelos agentes
de software, bem como o surgimento dos smart-contracts. Quanto aos agentes
de software, em causa encontram-se programas de computador que, de modo
continuo e autdbnomo, dirigem uma certa atividade que, neste concreto contexto,
consiste justamente na preparagdo, negociacéo e celebragao de contratos’®.

Por seu turno, em relagéo aos smart-contracts deparamo-nos perante a
realidade dos contratos auto-executaveis', ou seja, de contratos que dispen-
sam a intermediagéo de uma autoridade e até mesmo da atuagédo humana no
ato de contratar. Um contrato inteligente € basicamente um protocolo especial
cujo objetivo fundamental se traduz em contribuir, verificar ou implementar a
negociagao e a execugao do negocio juridico. Um tal tipo de protocolo contém,
na verdade, todas as informagdes sobre os termos dos contratos e executam
automaticamente todas as acgdes previstas para a respectiva conclusao.

“  Cfr, PINTO, Paulo Mota (nota 13), p. 104-106.

5 No tocante aos riscos suscitados pelos sistemas de inteligéncia artificial aos direitos de persona-
lidade, destacando de um modo particular as violagdes ao direito a privacidade, Cfr, ANTUNES,
Henrique Sousa, «Responsabilidade Civil do Produtor: Os danos ressarciveis na era digital», Ano
1,2019, in Revista de Direito da Responsabilidade, p. 1485 (https://revistadireitoresponsabilidade.
pt/2019).

6 Aproposito da caracterizagao dos agentes de software, COELHO, F. Pereira, «Contratagdo Auto-
matizada e Execugao Contratual Automatizada: Dos “Software Agents” aos “Smart Contracts”»,
Estudos de Direito do Consumidor, n° 16, 2020 (Edi¢éo Especial), p. 256 e ss.

7 Para uma melhor compreenséo da realidade juridico-negocial dos smart-contracts, Cfr, JARDIM,
Monica, «Blockchain, Smart Contracts e a Actividade Notarial», Estudos de Direito do consumidor,
n°® 16, 2020 (Edicéao Especial), p. 313 e ss.
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Para além das especificas questées de enquadramento juridico suscitadas
por estas hodiernas realidades negociais'®, e com elas especificamente relacio-
nadas, levantam-se ainda necessariamente questdes de validade e de incum-
primento contratual, bem como de delimitagdo ou separagao entre os contextos
da negociacéao e da conclusao dos contratos.

Atenta a circunstancia do agente de software ser dotado, por um lado, de
autonomia decisoria e de, por outro, atuar em nome de uma determinada pessoa
singular ou coletiva (o utilizador) poderao surgir situagdes de desvio ou descon-
formidade entre o programa base e o contrato resultado. Ora, em relagéo a um tal
tipo de hipoteses, importa questionar se ocorre realmente um incumprimento do
contrato, ou se ao invés, ndo estaremos ainda numa fase pré-negocial, onde em
causa se coloca tdo somente um problema de responsabilidade pré-contratual.

Uma resposta adequada para este género de interrogacéo, implica que
previamente se indague acerca de qual a fungéo principal conferida ao agente
de software, a saber: se de preparagao ou negociagao, ou se de celebragdo do
contrato.

Por seu turno, no tocante as divergéncias registadas entre o programa
base e o contrato resultado, torna-se mister levar em linha de conta se um tal
desvio se revela significativo ou substancial, porquanto a autonomia do agente
de software tem de ser necessariamente enquadrada na pandplia de poderes
de representagéo que lhe foram conferidos pelo principal.

Ora, configurando-se o agente de software como um representante, tal
como sufraga uma certa perspetiva doutrinal, a qual aderimos, entdo os desvios
registados no contrato resultado face ao programa base devem ser perspetivados
como hipoteses de incumprimento contratual.

Em face de quanto ficou exposto a propodsito deste elenco diversificado
de realidades roboticas, resulta claro que os problemas até ao momento evi-
denciados respeitem, ora ao universo dos danos causados por tais sistemas
automatizados a terceiros, ora a 6rbita dos prejuizos provocados aos parceiros
contratuais, ou seja, em termos resumidos, reconduzem-se basicamente aos
planos das responsabilidades extracontratual e contratual.®

Cumpre ainda fazer mengédo em termos mais detalhados, conquanto resu-
midos, aos principais problemas suscitados pela robdtica ao nivel da respon-
sabilidade delitual e do ilicito contratual, problemas a que ja tivemos, de resto,
ocasiao de aludir ao longo desta breve exposicéo introdutoria.

8 No rol das varias questdes colocadas pela posigdo juridica dos agentes de software avulta,
atenta a respetiva relevancia pratico-juridica, a problematica em torno da sua caracterizagao
como representante do principal ou do utilizador, Cfr, COELHO, F. Pereira (nota 16), p. 259 e ss.

9 Cfr, a proposito destas fungdes de preparacéo, negociagdo e celebragdo de contratos desem-
penhados pelos agentes de software, COELHO, F. Pereira (nota 16), p. 257 e ss.

20 Como sugestivamente considera Pedro Romano Martinez, o perimetro de protegéo da gene-
ralidade dos contratos abrange apenas os danos circa rem, enquanto os danos ressarcidos no
ambito da responsabilidade civil extracontratual sdo danos extra rem, Cfr, MARTINEZ, Pedro
Romano, «Responsabilidade Civil por Acto ou Omissao do Médico. Responsabilidade Civil Médica
e Seguro de Responsabilidade civil Profissional», Estudos em Homenagem ao Professor Doutor
Carlos Ferreira de Almeida, Coimbra, 2011, p. 464.
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Comegando pelo plano extracontratual, importa explicitar sobretudo as difi-
culdades sentidas de um modo acrescido neste universo quanto a identificagao
do agente causador dos prejuizos, atenta a complexidade do processo causal
conducente a produgao dos danos. Com efeito, a complexidade da organizagao
e de funcionamento das atividades exercidas ou executadas de modo auténomo,
por um lado, e a intervengéo de uma pluralidade de potenciais responsaveis no
iter causal gerador de prejuizos, por outro, constituem razdes justificativas mais
que suficientes para a emergéncia dos problemas atras mencionados.

Desta feita, ndo causara, com certeza, qualquer estranheza afirmar que no
universo dos danos causados pelos robds a terceiros, nos defrontaremos com
particulares problemas a nivel dos requisitos da culpa e do nexo de causalidade.

Atentos os constrangimentos e dificuldades acabados de mencionar, revelar-
-se-a, com grande probabilidade, particularmente util a convocagéo das presun-
¢Oes de culpa, e nesta sede cumpre equacionar se sera viavel chamar a colagao
os critérios constantes no art.® 491.° e no art.® 493.°2' do Codigo Civil.

Dever-se-a entdo problematizar se nao fara sentido proceder a uma atua-
lizagao e enriquecimento do nosso ordenamento juridico e admitir o surgimento
de novas presungoes de culpa; desta feita, a cargo de quem exerce fungdes ou
tarefas de controlo das atividades robdticas.

Igualmente pertinente neste universo onde se registam particulares dificul-
dades em proceder a concreta identificagdo do agente causador dos danos??, se

21 Acerca da aplicabilidade do art.® 493.° ao universo da atividade desenvolvida pelos robés, cfr,
o nosso estudo, «Responsabilidade Por Danos Causados A Terceiros Por Robds», Estudos de
Direito do Consumidor, n® 16, 2020 (Edicdo Especial), p. 198 e s. A propésito do art.® 493.°, n.°
2, consideramos nédo se poder concluir, em termos genéricos, que a atuagao dos robds seja
suscetivel de se considerar como perigosa. “Apenas tomando em consideragéo o tipo especial
de robd, e levando, desde logo, em linha de conta os artefactos, utensilios ou instrumentos
por eles utilizados, bem como a adequacao de toda a utensilagem mencionada a atividade a
desenvolver por tais maquinas, se torna possivel concluir acerca da respetiva perigosidade”
(ob. loc. ant. cit.). No tocante a possibilidade de estender a aplicagéo do critério contido no art.®
493.°, n.° 1 ao universo da robdtica, importa ter em conta que o mesmo tem como pressuposto
a existéncia de uma relagéo de custédia sobre uma coisa moével ou imével. Assim sendo, em
principio a presungao de culpa recaira sobre o proprietario ou sobre o utilizador do robd, que,
por regra, sera uma coisa moével, sendo que a presungéo continuara a aplicar-se se aquele for
um imovel, tendo em conta o pressuposto atras enunciado.

22 Amencionada dificuldade de proceder a concreta identificagdo do agente causador dos danos
no contexto da robética, torna igualmente complexa a concreta aplicagéo do critério normativo
consagrado no art.® 490.° do Cdédigo Civil a propésito da responsabilidade dos autores, instiga-
dores e auxiliares do ato ilicito. Ressalvada a questdo da responsabilidade dos instigadores,
atenta a sua particular relevancia sobretudo nas hipoéteses de responsabilidade civil conexa com
a responsabilidade criminal, certo é que a aplicabilidade deste preceito podera assumir uma
particular importancia em relagéo aos auxiliares na pratica do facto ilicito. Por regra, no contexto
dos ilicitos aquilianos perpetrados no universo da robética, os auxiliares serao aqueles que se
venham a considerar integrados no mais ou menos complexo plano ou programa de controlo
dos sistemas automatizados, sendo que a intervengdo dos mesmos se devera considerar, por
regra, como uma intervencao concertada. Porém, sempre que venha a estar em causa uma
atuacédo individualizada ou desarticulada dos colaboradores dos programas robéticos, o art.®
490.° do Codigo Civil podera ser igualmente convocado. Com efeito, seguimos de perto neste
contexto a licdo de Antunes Varela a propésito da delimitagdo do ambito subjetivo do art.® 490.°
do Codigo Civil em termos gerais, de acordo com a qual, este preceito abrange “...também
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manifesta ainda a discuss@o em torno da utilidade do recurso a categoria da Faute
de Service?, figura esta acolhida no ambito da lei sobre a responsabilidade civil
extracontratual do Estado (art.° 7.°, n.° 3 da Lei n.° 67/2007, de 31 de Dezembro).

No tocante as diversas aporias suscitadas a nivel do requisito da causa-
lidade, importa, desde logo, destacar a susceptibilidade de virem a surgir com
frequéncia situagdes de causalidade multipla alternativa e de causalidade multipla
cumulativa, revelando-se neste ultimo cenario particularmente complexo resolver
tais questdes de acordo com os canones da causalidade adequada, uma vez que
uma tal orientagdo dogmatica ndo prescinde da identificagdo de uma conditio®*.

Em face de tais dificuldades, intensificar-se-a previsivelmente a discussao
em torno da substituigdo do critério da causalidade pelo paradigma que se vem
afirmando para alguma doutrina como uma alternativa mais adequada: o do
nexo de imputagao.

Apesar das aporias atras mencionadas, nao se nos antolha correta a opgéao
de abandonar os quadros da causalidade adequada, substituindo-os pelo modelo
do nexo de imputacgéo, porquanto uma tal mudanga de paradigma coenvolve
inevitaveis sacrificios para o valor da seguranga juridica.

Ao sufragar-se que em sede de delimitagdo do circulo de danos pelos
quais o agente deve ser considerado responsavel®® serdo aqueles prejuizos
imputaveis (atribuiveis) ao agente, concebido este como uma pessoa dotada
de uma esfera de autonomia livre e responsavel, rectius, perspetivando-o como
uma pessoa livre e responsavel, a qual se associa um determinado circulo de

aqueles em que eles tenham agido isolada, individual ou desarticuladamente (por exemplo,
um individuo deixou imprudentemente em certo local uma espingarda, que outro, com igual
imprudéncia, utilizou causando ferimentos graves a terceiros”, Cfr, VARELA, J. Antunes, e LIMA,
Pires de, Caodigo Civil Anotado, Vol. | (Artigos 1.° a 761.°), Coimbra, 1987, p. 491. Ora, quando
no concreto desenvolvimento dos programas e ou atividades roboéticas se possa constatar uma
sequéncia de atos praticados por varios intervenientes, mesmo que a respetiva atuagéo nao se
revele concertada, somos de opinido que o art.° 490.° do Cédigo Civil devera ser ai aplicado.
Diga-se, por fim, que o critério normativo plasmado no art.° 490.° do Cdédigo Civil, ao prever a
responsabilidade delitual de todos os autores au auxiliares (bem como dos instigadores) que
tiveram intervengdo na pratica do facto ilicito, acaba por determinar a existéncia de situagdes
de responsabilidade solidaria, atento, por seu turno, o disposto no art.° 497.° do Cédigo Civil.
Em causa estara realmente uma boa solugdo, porquanto a mesma vai de encontro a uma tutela
mais intensa dos lesados.

2 Sobre a Categoria da Faute de Service, Cfr, MONIz, Ana Raquel, «Responsabilidade Médica no
Contexto do Alargamento da Responsabilidade Administrativa», in Direito da Saude, Estudos
em Homenagem ao Professor Doutor Guilherme de Oliveira, Vol. Il, Coimbra, 2016, p. 124 e
ss., «Responsabilidade Civil do Estado: Tendéncias Originarias e Perspectivas de Evolugdoy, in
Responsabilidade Civil— 50 Anos em Portugal, 15 anos em Brasil, Vol. I, Coimbra, 2018, p. 78-79.

2 Cfr, VARELA, J. Antunes, Das Obrigagdes em Geral, Vol. I, 102 Edigao, Coimbra, 2005, p. 888.
Acerca de idénticas dificuldades suscitadas pela exigéncia da conditio na causalidade adequada
a propdsito da responsabilidade civil ambiental, Cfr, OLIVEIRA, ANA PERESTRELO DE, Causalidade
e Imputagdo na Responsabilidade Civil Ambiental, Coimbra, 2007, p. 22 e ss.

2 Na verdade, a principal finalidade do requisito do nexo de causalidade consubstancia-se precisa-
mente na delimitagéo do circulo de danos ressarciveis pelo agente, pois como resulta expressis
verbis da parte final do n.° 1 do art.° 483.° do Codigo Civil, 0 agente apenas sera responsabilizado
“...pelos danos resultantes da violag&do”, e ndo por todos os prejuizos que cronologicamente
sobrevenham a pratica do facto, Cfr, neste sentido, VARELA, J. Antunes (nota 24), p. 617.
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direitos e obrigacdes, atenta a sua concreta posigédo numa determinada comu-
nidade de risco (sendo cada pessoa considerada como titular de uma esfera de
risco)?, o resultado de uma tal orientagdo traduz-se ou na concessao de uma
larga margem de discricionariedade ao juiz, ou na recondugao do intérprete a
uma dimensao puramente normativista.

Ora, bem vistas as coisas, uma orientagdo dogmatica que ponha em causa
inelutaveis exigéncias de seguranga, mercé da ampla margem de subjetivi-
dade concedida ao decidente para a respetiva densificagéo, ou que sufrague a
expressa dependéncia do juiz de uma grelha de preceitos normativos definidores
dos direitos e obrigagdes das pessoas enquanto seres gregarios, ndo se nos
afigura uma orientagao axiologicamente valiosa e sufragavel para resolver as
questdes levantadas pela causalidade.

Importa ainda para finalizar esta breve inventariagdo dos problemas sus-
citados pela robdtica aos quadros classicos omnicompreensivos do instituto da
responsabilidade civil, fazer uma eventual reconstrugéo dos critérios normativos
que pontificam em sede de responsabilidade civil por acidentes de viagao.

Como ja atras se teve ocasiao de explicitar, cumpre refletir se neste parti-
cular contexto da condugao auténoma dos veiculos automatizados n&o passara
a assumir um papel de centralidade o regime da responsabilidade do produtor,
em lugar da disciplina fixada nos art.°s 503.° e seguintes do Cdédigo Civil que
atualmente pontifica em sede de acidentes de viagao, e se chegarmos a uma
conclusao afirmativa a este propdsito, impde-se aquilatar se o regime estatuido
no Decreto-Lei n.° 383/89% se manifestara adequado para enfrentar os desafios
que se avizinham.

Na eventualidade de edificarmos o regime juridico da condugéo de veiculos
autonomos a partir dos canones prevalecentes em matéria de responsabilidade

26 Para mais desenvolvimentos e melhor compreensao deste paradigma da imputacéo e da neces-
sidade da superagdo do modelo da causalidade, Cfr, BARBOSA, Mafalda Miranda, Do Nexo de
Causalidade ao Nexo de Imputagdo: Contributo para a Compreensdo da Natureza Binaria e
Personalistica do Requisito Causal ao Nivel da Responsabilidade Civil Extracontratual, Vol. 1 e Il,
Cascais, 2013, Responsabilidade Civil Extracontratual. Novas Perspetivas em Matéria de Nexo
de Causalidade, Cascais, 2014, p. 9 e ss. Ainda a propésito da avaliagdo da conexao causal
entre o comportamento do agente o dano a partir da analise da conduta do agente perspetivado
como uma esfera de risco, Cfr, BRANS, Edward, Liability for Damage to Public Natural Resources.
Standing, Damage and Damage Assessment, London—New York, 2001, p. 247.

27 Regime esse que sofreu alteragées em 2001, em virtude da reforma levada a cabo pelo Decreto-
-Lei n.° 131/2001, de 24 de Abril. Importa, desde logo, ter em conta as dificuldades decorrentes
da nogéo de produto constante no art.° 3.° do Decreto-Lei n.° 383/89, tendo-o o legislador
reduzido a categoria de coisas moveis. Na doutrina erguem-se vozes a defender a necessidade
de adequar a concegéo de coisa moével subjacente a um tal preceito para que o regime da res-
ponsabilidade civil do produtor consiga assim enfrentar os desafios levantados pela era digital.
Neste sentido se pronuncia Henrique Sousa Antunes, alertando para a necessidade da adogéo
de uma concegao ampla de coisa moével, no sentido de ai se considerarem abrangidas todas
as realidades que divirjam de um bem imével ou de um servigo, independentemente de o bem
ser tangivel ou intangivel, Cfr, ANTUNES, Henrique Sousa (nota 15), p. 1482. Para além disso,
o autor defende ainda o acolhimento de uma concegéo extensiva de coisa orientada segundo
um critério funcional, excluindo apenas do conceito de produto para efeitos de responsabilidade
civil do produtor a propriedade imobiliaria e os servigos. ob. loc. cit., p. 1483.
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civil do produtor, torna-se mister questionar se faz ainda sentido sustentar a
existéncia da responsabilidade civil do detentor ou do condutor do veiculo, e no
tocante ao condutor, admitir-se a manutengéo da figura do condutor por conta
alheia e na eventualidade de optarmos por conserva-la, questionar ainda se sera
util preservar no nosso ordenamento juridico a presungao de culpa prevista no
n.° 3 do art.® 503.° do Cédigo Civil?®. Nesta sede, importa também indagar se ndo
se devera, em nome de exigéncias indeclinaveis de tratamento igualitario dos
lesados por acidentes de viagao, admitir-se a mobilizagao do critério normativo
plasmado no n.° 2 do art.® 493.° do Cadigo Civil.

Com efeito, uma tal polémica que se encontra bem atual no universo dos
acidentes de viagao em face da declaragao de inconstitucionalidade dos assen-
tos, que retirou forga obrigatéria geral ao aresto do Supremo Tribunal de Justica
de 21 de Novembro de 1979 (Assento n.° 1/80)%, podera intensificar-se em face
dos desafios suscitados pela condugao automatizada.

Na verdade, tanto a tradicional discussao suscitada pela violagao do prin-
cipio da igualdade de tratamento, seja em relagao ao condutor por conta de
outrem®, seja na éptica dos lesados por acidentes causados por veiculos, quando
0s mesmos sejam conduzidos por comissario em confronto com as hipoteses
de condugao por um proprietario, ou por um outro legitimo condutor, quanto a
problematica decorrente do afastamento dos limites maximos indemnizatérios
do art.° 508.° do Cadigo Civil nas hipéteses de condugao de veiculos por comis-
sarios, em que os mesmos nao ilidam a presungao de culpa, por contrapartida a
necessidade de prova de culpa do condutor por conta propria para obter o res-
sarcimento integral dos danos, quando os mesmos venham a exceder os limites
maximos indemnizatérios atras mencionados, constituem razdes justificativas
para problematizar ou reequacionar devidamente da conveniéncia em convocar
a aplicagéo do critério normativo constante do art.° 493.°, n.° 2 do Caédigo Civil
aos acidentes de viagao.

28 Cfr, a proposito destas legitimas interrogagoes, PINTO Paulo Mota (nota 13), p. 107 e s.

2 Uma tal solugdo ja tinha sido acolhida no Acordao de 25 de Julho de 1978, embora com muitas
hesitagdes. De resto, também o Assento de 21 de Novembro de 1979 foi obtido com alguns
votos de vencido. Em sentido diferente se pronunciou na doutrina Sousa Ribeiro, admitindo a
aplicacdo do art.° 493.°, n.° 2 em determinadas situag¢des, Cfr, RIBEIRO, J. Sousa, “O Onus Da
Prova Da Culpa Na Responsabilidade Civil Por Acidentes De Viagao”, Estudos em Homenagem
ao Prof. J.J. Teixeira Ribeiro, Coimbra, 1979, Vol. Il, luridica, p. 413 e ss. De acordo com esta
perspetiva se pronunciam ainda, TRIGO, Maria da Graca, “Das presungdes de culpa na respon-
sabilidade Civil por acidentes de viagdo”, Estudos dedicados ao Professor Doutor Luis Alberto
Carvalho Fernandes, Lisboa, 2011, p. 459 e ss., MARCELINO, Américo, Acidentes de Viagdo e
Responsabilidade Civil- Doutrina e Jurisprudéncia, 122 Edigéo, Lisboa, 2014, p. 305 e ss.

30 Cfr, sobre esta matéria, OLIVEIRA, Nuno Pinto de,” Responsabilidade Objetiva”, Cadernos de
Direito Privado, n° especial 2, Il Seminario dos Cadernos de Direito Privado: Responsabilidade
Civil, 2012, p. 117 e ss. Importa nesta sede referir que o Tribunal Constitucional em varios acér-
daos (n.°s 226/92, 149/93 e 439/94) considerou que a presungdo de culpa do art.° 503.%, n.° 3
com o alcance definido no Assento do Supremo Tribunal de Justica de 14 de Abril de 1983 (a
presungao de culpa é aplicavel nas relagdes entre o condutor e os lesados, ou seja no plano das
relagdes externas) ndo viola o principio da igualdade de tratamento dos cidaddos , nem beneficia
o condutor por conta propria.
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Alias, uma tal problematica assume tanto maior relevo quanto é certo que
perante o novo horizonte anunciado da condug&o automatizada, se questiona se
a potencialidade danosa dos veiculos autbnomos nao se revelara maior, apesar
das previsbes apontarem simultaneamente para uma tendéncia de redugao da
sinistralidade rodoviaria®'.

Em face das duvidas acabadas de mencionar, Paulo Mota Pinto partindo
da premissa da obrigatoriedade da celebragédo de seguro relativo a condugao
automatizada, defende neste contexto “...uma futura diminuigdo dos prémios dos
seguros, com a diminuicdo das responsabilidades a segurar do detentor e do
condutor, em virtude da redugéo da sinistralidade rodoviaria.”.*? Por outro lado,
o autor pondera ainda acerca da necessidade de uma alteragédo dos montantes
maximos da responsabilidade objectiva no &mbito deste tipo de condugéo, o que,
por seu turno, implicaria um eventual aumento dos montantes minimos do seguro.

Atentas as dificuldades que se fazem sentir no momento presente em avaliar
a potencialidade danosa coenvolvida na condugao automatizada, as propostas
avancgadas por Paulo Mota Pinto devem ser concebidas como meras propostas
para uma reflexao, que terdo necessariamente de ser escrutinadas e validadas
em face da experiéncia rodoviaria futura. Porém, desde ja se considera, que ndo
se nos afigura muito coerente sugerir, por um lado, uma diminuigdo do montante
dos prémios a pagar pelos tomadores, e por outro, um aumento dos montantes
minimos do capital seguro. De resto, quanto a estes montantes, importa eviden-
ciar que os mesmos, em face do regime estatuido no Decreto-Lei n.° 291/2007,
se tém de qualificar como particularmente generosos.

Ainda a prop0ésito das interrogacgdes atuais relativas ao indice de perigosi-
dade inerente aos sistemas de inteligéncia artificial, e com o objetivo de garan-
tir uma tutela eficaz das lesdes pessoais que nesta sede possam vir a surgir,
aventam-se propostas “... de escalonamento de indemnizagdes com previsdes
de valores punitivos para comportamentos especialmente censuraveis...”. Com-
preendendo a razao de ser deste tipo de propostas, importa ter, no entanto, em
conta as dificuldades suscitadas pelo regime juridico do art.° 494.° do Codigo
Civil a sua adogao, bem como os obstaculos com que a mesma se depara no

31 Aeste proposito, Paulo Mota Pinto coloca em destaque que a condugéo de veiculos autbnomos
anda associado um “...possivel ganho em seguranga e em reducdo dos custos dos acidentes
rodoviarios”. Explicita assim o autor que “... a analise das causas dos acidentes de viagdo mostra
que o erro humano é hoje responsavel, na generalidade dos paises, por bem mais de 90% dos
acidentes, sendo em geral as causas mecanicas ou os desafios de material responsaveis por
uma percentagem muito baixa de acidentes (inferior a 5%). A resposta parece evidente, residindo
em, existindo sistemas fiaveis (e tal como se fez, por exemplo, na aeronautica civil), limitar
as possibilidades do erro humano com sistemas tecnolégicos de automagéo da condugéo.”,
Cfr, PINTO, Paulo Mota (nota 13), p. 97. Ainda em relacdo as expectativas da probabilidade
estatistica de redugéo dos danos em virtude da introdugéo de sistemas de inteligéncia artificial
nos mais variados sectores da vida social, Henrique Sousa Antunes, apesar de ter como certa a
concretizagdo de uma tal probabilidade, alerta, porém, para “.... um risco acrescido de lesdes que
afetam a dignidade humana, talvez até pela desumanizagéo dos procedimentos.”, Cfr, ANTUNES,
Henrique Sousa (nota 15), p. 1485.

32 Cfr, PINTO, Paulo Mota (nota 13), p. 128.

3 Cfr, ANTUNES, Henrique Sousa (nota 15), p. 1485.
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contexto do direito dos seguros, atento o regime do principio do indemnizatério
contido nos art.°s 128° e seguintes da Lei do Contrato do Seguro.

Il. INTELIGENCIA ARTIFICIAL E PERSONALIDADE JURIDICA

Particularmente relevante para o tratamento da matéria dos seguros no
universo da inteligéncia artificial se manifesta a problematica da atribuigéo da
personalidade juridica aos sistemas mecanicos motorizados cujo controlo é
garantido por circuitos elétricos.

Indagar se aos robds ou outros sistemas equiparados podera ou devera
ser atribuida personalidade juridica, a semelhanga do que no Séc. XIX ocorreu
quanto as pessoas coletivas constitui a matéria sobre a qual brevemente nos
iremos debrucar.

Na verdade, tal como outrora, no Séc. XIX quanto as pessoas coletivas’ se
discutia se estes entes poderiam ser qualificados como pessoas, também agora
se discute com particular acuidade se o conceito de personalidade juridica ndo se
deverd estender aos atores ou intervenientes na hodierna realidade engendrada
pela inteligéncia artificial.

Este argumento de sinonimia com as pessoas coletivas é invocado por
Pereira Coelho a propdsito da posigéo dos agentes de software no ambito da
contratagao automatizada, considerando o autor que “...no plano do direito a
constituir, se concebe perfeitamente uma alteagao legislativa no sentido da atri-
buicdo de uma espécie de personalidade juridica (rectius, uma capacidade de agir
n&o assente numa personalidade juridica), limitada as competéncias “cognitivas”,
evidenciando ainda a circunstancia do sistema ja conhecer “...uma personalidade
“anémala” como é a das pessoas coletivas — uma personalidade juridica pois,
ai onde nao existe personalidade humana, tal como nos agentes de software, e
uma personalidade instrumental, atribuida exclusivamente para certos fins, tal
como esta também seria”®.

Relativamente a este argumento acabado de mencionar do lugar paralelo,
em termos sistematicos, de atribuicdo de personalidade juridica a entes nao
humanos como sao as pessoas coletivas, insistimos numa ideia ja exposta nou-
tros trabalhos, de acordo com a qual “...a atribuigdo de personalidade juridica a
estes entes coletivos traduz uma clara consciéncia de uma ineliminavel dimenséao
gregaria ou comunitaria do ser humano.”®,

34 Cfr, a este propdsito, BARBOSA, Mafalda Miranda, «Inteligéncia Atrtificial, E-Persons e Direito:
Desafios e Perspetivas», Estudos de Direito do Consumidor, n° 16, 2020 (Edigao Especial), p. 57.

3 Cfr, COELHO, Francisco Pereira (nota 16), p. 264.

3 Cfr, o nosso estudo, «Responsabilidade por Danos Causados a Terceiros por Robds», Estudos
de Direito do Consumidor, n° 16, 2020 (Edicdo Especial), p. 163-164. Mesmo em relagéo as
fundagdes, cujo substrato tem uma dimensao patrimonial, a doutrina vem afirmando a importancia
de trés elementos fundamentais para além da base patrimonial para compreender o sentido e
o ambito de atuacéo destes entes coletivos; a saber: o fim de interesse social, o patriménio e a
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Em face de quanto acabamos de expor, a personalidade juridica dos entes
coletivos tem uma matriz claramente antropocéntrica, registando-se nesse ambito
um manifesto apelo a uma ineliminavel dimenséo ético-axiolégica, que coloca
a pedra de toque da compreenséao de toda e qualquer realidade juridica no
personalismo ético®’.

De resto, no momento actual discute-se também na dogmatica se nao fara
sentido atribuir personalidade juridica aos animais, que em face da lei passaram
a ter o estatuto juridico de seres vivos sensiveis (art.° 201.°-B do Cédigo Civil).*

Perante a auséncia de uma dimensao moral ou ética no reino animal, ndo
faz qualquer sentido tentar proceder a uma reelaboragéo da dignidade da pessoa
humana, atribuindo-lhe uma maior amplitude, de modo a integrar no seu ambito
os demais seres néo humanos, “...fazendo assim emergir um outro conceito des-
tinado a substituir aqueloutro, conceito esse edificado na ideia de uma pretensa
dignidade dos seres vivos®.

No tocante aos robds, ndo se pode invocar como fundamento para atribui-
¢ao de personalidade juridica, como a proposito dos animais, a sua particular
sensibilidade, mas antes a sua autonomia decisoria e interacgdo com o meio,
prevendo-se que a breve trecho os sistemas de inteligéncia artificial atinjam um
nivel de autonomia tao elevado e significativo, insusceptivel de permitir a quem
0s concebeu ou a quem os controle prever o tipo de comportamento a adoptar
por tais maquinas*.

Em virtude dos niveis elevadissimos de inteligéncia que os robds séo sus-
ceptiveis de atingir, assiste-se ao surgimento de uma certa tendéncia dogmatica
que coloca em destaque o papel de aprimoramento da espécie humana que
pode vir a ser desempenhado pelos sistemas de inteligéncia artificial. Uma tal
perspectiva muito em voga nos Estados Unidos da América que tomou a desig-
nacao de transhumanismo, coloca sobretudo em destaque as potencialidades
da robodtica, ndo apenas para corrigir as deficiéncias dos seres humanos, como
ainda para conseguir alcancgar criaturas com capacidades tipicas e mentais que
excedam o standard das possibilidades humanas.

Conquanto se possa vir a assistir num futuro mais ou menos proximo ao
surgimento de um “homem novo” super dotado, e profundamente eficaz por nao
estar aprisionado ou limitado pela dimensao emocional dos simples e comuns
seres humanos, certo é que a tutela dispensada pelo Direito a pessoa humana,

personalidade coletiva (com a necessaria organizagéo subjacente), Cfr, GOMES, José Ferreira,
«Administragéo das Fundagdes», Direito das Fundagbes em Debate, Perspetivas de Reforma,
Cascais, 2020, p. 146 (especialmente nota 4).

37 Cfr, a este prop0sito, o nosso estudo, em colaboragdo com BARBOSA, Mafalda Miranda, O Novo
Estatuto Juridico dos Animais, Coimbra, 2017, p. 75 (especialmente nota 112), p. 76 (de um
modo particular, a nota 113) e p. 83.

38 Este preceito foi, na verdade, introduzido no Cédigo Civil através da alteragéo legislativa operada
com a Lein.° 8/2017, de 3 de Margo.

39 Cfr, o nosso estudo (nota 37), p. 82 e s.

40 Cfr, a este proposito, PAGALLO, Ugo, The Law of Robots, Crimes, Contracts and Torts, 2013,
p. 126 e ss.
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foi pensada e desenhada no art.° 70.° do Cddigo Civil Portugués para quem é
necessariamente concebido como um compdsitum de corpo e espirito*’.

Convocando nesta sede o sugestivo e eloquente pensamento de Orlando
de Carvalho a propdsito do Direito Geral de Personalidade, dir-se-a deste direito
que “...&, a um tempo, direito a pessoa-ser € a pessoa devir, ou melhor, a pes-
soa ser em devir, entidade ndo estatica, mas dinamica ...”*2. Ainda segundo o
entendimento do autor “Trata-se de um jus in se ipsum radical, em que a pessoa
€ o bem protegido, correspondendo a sua necessidade intrinseca de autode-
terminagdo ...”#

Procedendo ao confronto entre o modelo de homem que pretende ser criado
pela dita orientagcdo do transhumanismo, com o homem-pessoa protegido pelos
ordenamentos ocidentais civilizados, onde na sua tutela pontificam exigéncias
ineliminaveis de um personalismo ético, resulta bem claro que a dignidade
humana transcende em muito e imp&e ao direito exigéncias e reivindicagoes
muito distintas de qualquer tentativa de reinvengdo do homem a partir de sofis-
ticados e aprimorados sistemas de inteligéncia artificial.

Em face de todas estas consideracdes, ndo resultam quaisquer duvidas
quanto ao nosso posicionamento em relagéo a problematica da atribuicéo de
personalidade juridica as criagdes e aos artefactos concebidos pelos sistemas
de inteligéncia artificial, situando-nos claramente do lado da barricada que nega
a equiparagao dos sistemas roboticos aos seres humanos.

Desde logo, um tal posicionamento contende com determinadas particulari-
dades do regime da responsabilidade civil, porquanto, o agente responsavel pelos
danos é obrigado a indemniza-los, e apenas quem tiver a qualidade de pessoa
para o direito pode ser considerado como um centro autbnomo de imputacgéo de
direitos e de obrigagbes**, e, por conseguinte, titular de um patriménio, a custa
do qual podera efetivar o cumprimento da eventual obrigagdo de indemnizar
que sobre si recaia.

Estes constrangimentos acabados de mencionar nao se afirmarao para
quem defende o reconhecimento da personalidade juridica aos sistemas de
inteligéncia artificial, porquanto no contexto de um tal enquadramento os mesmos
sao perspetivados como pessoas para o mundo do direito, e nessa qualidade
podem ser titulares de um patriménio capaz de responder pelo cumprimento de
obrigagdes, entre as quais € suscetivel de avulta a obrigacao de indemnizar.

Uma outra tentativa de ladear as dificuldades suscitadas pela assuncao da
responsabilidade por parte dos robds ou de outras invengdes engendradas no

4“1 Cfr, neste sentido, negando a existéncia de sentimentos, emogdes e capacidade volitiva aos
robds, BADILLO ARIAS, José A. (nota 4), p. 915. Ainda acerca das diferengas fundamentais entre
as pessoas humanas e os robds, Cfr, SANCHEZ PEREZ, Luis, «Algunas Cuestiones Legales sobre
la Responsabilidad de las Maquinas Inteligentes», Retos Y Desafios del Contrato de Seguro:
Del Necessario Aggiornamento a la Metamorfosis del Contrato, in Libro Homenaje al Professor
Rubén Stiglitz, Navarra, 2020, p. 1083.

42 Cfr, CARVALHO, Orlando de, Teoria Geral do Direito Civil, 3% Edi¢gdo, Coimbra, 2012, p. 203.

4 Cfr, CARVALHO, Orlando de (nota 42), p. 203.

4“4 Apropésito deste tipo de interrogagdes, Cfr, BADILLO ARIAS, José A. (nota 4), p. 926 e s.

Almedina® JULGAR - N.° 45 - 2021



126 Filipe Albuquerque Matos

universo da inteligéncia artificial, sem todavia chegar ao ponto por nés tido como
extremo de atribuicao de personalidade juridica a tais entes, consubstancia-se na
perspetivacdo destes sistemas eletrénicos como patriménios auténomos*’, em
que ao funcionamento dos sistemas de inteligéncia artificial andaria associado
um determinado acervo patrimonial destinado a garantir os danos pelos mesmos
causados a terceiros.

Cumpre, porém, evidenciar que o recurso a um tal tipo de solugao implicara
necessariamente uma relagdo de detencao sobre o robd a cargo do produtor,
proprietario ou do utilizador*, e a consequente afetagdo dos seus patriménios
ou de determinados patriménios especificos ao desenvolvimento das respetivas
atividades.

Ao defender-se uma tal solugéo nao se estd, de modo algum, a afastar a
possibilidade ou até mesmo a obrigacdo que venha a impender sobre tais pes-
soas de celebracdo de um seguro de responsabilidade civil.

Ora, bem vistas as coisas, o enquadramento da atividade dos sistemas
de inteligéncia artificial na categoria dos patriménios auténomos implica, desde
logo, a resolugdo de uma dificuldade prévia traduzida na concreta identificagao
da pessoa sobre quem recai o dever de constituir a dita massa patrimonial.

Recorrendo-se para a dilucidagao de um tal problema a atras mencionada
categoria da detencao do sistema de inteligéncia artificial, apesar de se ter
alcangado um concreto arrimo para o mesmo, certo é que as dificuldades nao
deixardo de se afirmar, desde logo, as decorrentes da circunstancia de para o
concreto funcionamento dos mecanismos electrénicos se revelar necessario
a intervencéao de varios sujeitos, ou de se poder identificar, em concreto, uma
multiplicidade de beneficiarios e interessados directos na respectiva utilizagao.

Para além das aporias acabadas de expor, ndo podemos ainda ignorar que
a opgao pelo critério do patriménio autbnomo, nao se revela a solugéao propria-
mente mais favoravel para os lesados, uma vez que para obter o ressarcimento
dos prejuizos causados pelos sistemas de inteligéncia artificial aqueles néo terao
a possibilidade de agredir o patriménio in tofum dos respetivos detentores, mas
tdo somente lhes sera conferido o poder de atingir aquele acervo patrimonial
especifico afeto ao desenvolvimento da atividade dos entes dotados de inteli-
géncia artificial.

Desta feita, pensamos que o critério mais adequado para garantir a respon-
sabilidade por danos causados a terceiros por sistemas de inteligéncia artificial

4 Para uma andlise mais desenvolvida das maquinas inteligentes como patriménios auténomos,
Cfr, SANCHEZ PEREZ, Luis (nota 41), p. 1089 s.

4 No tocante a concreta identificagdo de uma relagéo de detengdo num sistema de inteligéncia
artificial, devem valer as consideragdes expendidas a proposito da categoria idéntica no ambito
da responsabilidade por danos causados pelos veiculos (art.° 503.° do Cdédigo Civil). Desta
feita, o detentor de um robd ou de outro mecanismo robético ndo tem necessariamente de
ser um proprietario, podendo ou ndo convergir na mesma pessoa as posi¢des de proprietario,
utilizador e possuidor do veiculo. Acerca da caracterizagédo da detencéo (e muito especialmente
da direccéo efetiva) do veiculo para efeitos do art.° 503.°, n.° 1 do Cédigo Civil como um poder
de facto, Cfr, VARELA, J. Antunes (nota 24), Coimbra, p. 656-658, PINTO, Paulo Mota (nota 13),
p. 113 (especialmente nota 26).
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sera precisamente o de responsabilizar pessoal e diretamente quem for identifi-
cado como detentor do mesmo, evitando-se desta forma os artificios coenvolvi-
dos, quer pela via intermédia de reconhecimento da existéncia de um patrimonio
autonomo, quer pela solugéo mais radical de atribuigao de personalidade juridica
aos entes dotados de um tal tipo de inteligéncia.

Para finalizar estas breves referéncias em torno de uma eventual atribuicao
de personalidade juridica aos entes dotados de inteligéncia artificial, somos
de opinido que a circunstancia dos mesmos se encontrarem funcionalizados a
satisfagdo de necessidades ou interesses das pessoas, e de, por essa via, 0s
servirem indiretamente ndo pode, por si s6, bastar para justificar a equiparacéo
artificial daqueles as pessoas. Com efeito, ao invés de quanto sucedeu com o
reconhecimento de personalidade juridica as pessoas coletivas, ndo se verificam
nesta sede as mesmas razdes justificativas, do ponto de vista ético-axiolégico,
para a atribuicdo de personalidade aos entes dotados de inteligéncia artificial
pois, relativamente aquelas podemos com propriedade afirmar que as mesmas
sdo, na sua esséncia, delimitadas ou definidas a partir da condigéo antropol6-
gica existencial dos seres humanos, constituindo instrumentos indispensaveis
para a realizacdo da dimensao gregaria da pessoa na comunidade em que se
encontra inserida.

Ora, bem vistas as coisas, uma tal realidade nao encontra paralelo no
universo da inteligéncia artificial, porquanto tais sistemas apenas se limitam a
tornar a vida das pessoas mais facil e comoda*’, permitindo-lhes alcancar niveis
de atuagdo mais eficazes nos multiplos sectores sociais de intervengéo.

Relativamente a orientagcéo que sufraga a atribuigdo de personalidade juri-
dica aos entes dotados de inteligéncia artificial podera legitimamente colocar-se a
questao da relevancia da celebragao de contratos de seguro do ramo de seguros
de pessoas para garantir os danos causados nos proprios robds. Numa primeira
analise da questao, poder-se ia admitir uma resposta positiva uma vez que, para
todos os efeitos, os robds passariam a ser considerados como pessoas.

Porém, basta tomar em consideragdo o regime estatuido no artigo 175.°
e seguintes da Lei do Contrato de Seguro para concluirmos que afinal se torna
inconcebivel celebrar quanto as maquinas inteligentes contratos de seguro cuja
cobertura compreenda “...riscos relativos a vida, a saude e a integridade fisica de
uma pessoa ou de um grupo de pessoas nele identificadas.”.*® Apenas através
do recurso a ficgdes juridicas seria admissivel conceber a celebragdo de seguros
de pessoas nos termos que acabamos de mencionar relativamente aos robos.

Donde se conclui que a admitir-se a atribuicdo de personalidade juridica aos
robds se trataria de uma personalidade sui generis, razao pela qual a celebragao
quanto aos robds de contratos de seguro apenas pensados para as pessoas
humanas somente se revelaria possivel, ou através de verdadeiras adaptagdes

47 No mesmo sentido, cf. BADILLO ARIAS, José A. (nota 4), p. 914-915.
48 Em face de quanto ficou referido em texto, ndo se revelara possivel a celebragéo de contratos
de seguro de vida nos termos do art.° 183.° e ss. da Lei do Contrato de Seguro.
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ou extensdes teleoldgicas ao regime juridico vigente ,ou através de uma altera-
¢ao legislativa que legitimasse aquilo que hoje tem de ser concebido como um
auténtico entorse ao regime juridico vigente.

I1l. O NOVO MODELO DE DISTRIBUIGAO DOS SEGUROS — AS INSUR-
TECH — E AS QUESTOES DE RESPONSABILIDADE

Ao longo da exposigao tivemos ocasiao de explicitar os inimeros desafios
suscitados pelos sistemas de inteligéncia artificial ao instituto da responsabi-
lidade civil, nos mais variados sectores da atividade social, onde os mesmos
efetivamente operam (saude, contratagédo, condugéo automatizada ...). Cumpre
agora fazer uma mengéo muito breve a alguns problemas suscetiveis de serem
levantados pelos novos modelos de comercializagao/distribuicdo de seguros
decorrentes da gestéo deste tipo de procedimentos através das novas tecnolo-
gias informaticas.

Neste contexto, podemos concluir que nos ultimos anos temos assistido rapi-
damente ao transito de um simples comércio eletrénico de produtos de seguros
para um figurino de segurador digital que se desenvolve em torno do conceito
de Insurtech.

Deparamo-nos entéo perante uma empresa de seguros Insurtech quando
uma seguradora utiliza as novas tecnologias e os modelos de negécio emer-
gentes para inovar, agilizar e tornar mais eficaz todo o processo de criagao,
distribuicdo e gestédo dos seguros*®.

No essencial, uma Insurtech caracteriza-se por duas notas fundamentais:
a circunstancia de ser uma empresa de seguros, e o facto de utilizar novas
tecnologias na gestado da sua atividade.

Verdadeiramente, o emprego e o uso intensivo de plataformas eletrénicas
e de aplicagdes moveis no mercado dos seguros, entre os quais se destaca
o tratamento de macro dados (“Big Data”), os contratos inteligentes (“Smart
Contracts”), organizados em torno de uma “cadeia de blocos “(Blochchain), o
recurso a tecnologia mével com aplicagdes inteligentes (“Internet of Things”),
constituem fatores determinantes para a emergéncia de uma auténtica revolugéo
neste sector de atividade.

Num tal horizonte que se avizinha caracterizado basicamente por todas
estas inovagdes tecnoldgicas, parecem abrir-se as empresas de seguros opor-
tunidades para prescindir dos intermediarios (agentes e corretores), sendo que
um tal cenario ainda nao se verificou e apenas gradualmente podera vir a afirmar-
-se. Com efeito, as novas tecnologias abrem um pouco paradoxalmente novas

4 Cfr, a este proposito, CARBAJO CAscoON, Fernando, «Distribuicion de Seguros por Medios
Electronicos. En Especial, Los Comparadores de Seguros», Refos Y Desafios des Contrato del
Seguro: Del Necessario Aggiornamento a La Metamorfosis del Contrato, in Libro Homenage Al
Professor Ruben Stiglitz Navarra, 2020, p. 817.
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oportunidades aos mediadores tradicionais, surgindo ainda neste contexto novos
intermediarios que nascem com o objetivo de operar exclusivamente na internet
(“pure players”)®.

Desta feita, a distribuicao indireta de seguros assume atualmente um peso
manifestamente superior ao que corresponde a distribuigdo direta, e tendo em
conta todas as alterag¢des ao longo dos ultimos tempos ocorridas no universo
da distribuicao, o legislador da Unidao Europeia através da Diretiva n.° 2016/97
redefiniu o conceito de Mediador de Seguros substituindo-o por um outro mais
amplo: o de Distribuidor.

Bem vistas as coisas, os comparadores de seguros, cuja atividade se encon-
tra prevista na Diretiva n.° 2016/97 foram os primeiros atores deste novo modelo
de distribuicdo de seguros®!, desempenhando um papel importante nos contratos
a estabelecer nas plataformas eletrénicas entre as seguradoras e os potenciais
tomadores, num mundo onde se regista uma nitida hipertrofia da informagéo e
no qual se caminha para o desenvolvimento exclusivo da atividade das segura-
doras através de meios eletronicos e avultam como realidades emergentes os
seguros de colaboragéo (“PZP Insurance /Crowdsurance), e a celebragédo de
seguros “on demand”, bem como a assessoria personalizada inteligente através
dos “robot-advisors™?,

Tomando em conta o regime constante na Diretiva n.° 2016/97 (art.° 2.°, 1.1
e 3.1.), bem como o considerado n.° 12 deste diploma normativo, parece resultar
claro que apenas assumem a qualidade de distribuidores aqueles comparadores
que além de prestarem informagdes acerca de produtos dos seguros, exercem
também um tal tipo de atividade de acordo com os critérios previamente esta-
belecidos pelos utilizadores, elaborando uma lista comparativa de produtos com
coberturas, precos e respetivos descontos, e que oferecem ainda a possibilidade
aos potenciais clientes de contratar direta ou indiretamente, tendo em conta as
distintas ofertas constantes da atras mencionada lista comparativa.

No fundo, para assumir a posicao de distribuidor, o comparador deve encon-
trar-se envolvido no processo de contratagéo, seja diretamente através da oferta
de proposta de contratagao disponibilizada na sua prépria pagina ou mediante
um servigo telefénico de assessoria (contratagéo directa), seja através de uma
remissao feita ao cliente que lhe permitira a celebragéo do contrato ou de uma
indicacdo de um servico telefonico da seguradora ou respetivos agentes com

5 Aeste proposito, Cfr, MARANO, P., “Navigation Insurtech: The Digital Intermediaries of Insurance
Products and Customer Protection in the EU», Maastricht Journal of European and Comparative
Law, 2019, Vol. (26)2, p. 295.

51 Aproposito dos comparadores de seguros podemos visualiza-los como o figurino mais classico de
empresa Insurtech, ndo obstante se vaticinar na doutrina que uma tal categoria de distribuidores
nao deixara de crescer nos proximos anos, Cfr, INESE Y MARKETING SITE: “El Modelo De
Comparadores No Dejara De Crescer”, Outubro de 2017 (https://www.inese.es/el-modelo-de-
los-comparadores-no-dejera-de-crecer).

52 Aproposito da caracterizagdo dos novos modelos empresariais oferecidos pela Insurtech como
canais alternativos para a distribuicdo de seguros, Cfr, CARBAJO CASCON, Fernando (nota 49),
p. 825.
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quem os eventuais tomadores possam vir a concluir o contrato (contratagao
indirecta)®.

Perante o quadro de oportunidades abertas pelos novos modos de contra-
tagdo de seguros por via digital, e atenta, em conformidade com os mesmos,
a pluralidade de sujeitos que podem intervir no iter contratual, colocam-se nao
raras vezes duvidas sobre a questao de saber a quem deve ser assacada res-
ponsabilidade por qualquer vicio ou anomalia que o contrato venha a padecer,
ou pelos prejuizos causados nos direitos de personalidade dos tomadores decor-
rentes nomeadamente da violagao do regulamento geral de protegdo de dados
( Regulamento n.° 679/2016, de 27 de Abril) .5

Ora, estas dificuldades de identificagdo do devedor/agente causador dos
danos constituem um elemento comum aos varios sectores de atividade social
onde os sistemas de inteligéncia social operam. Na verdade, atenta a teia de
intervenientes e colaboradores envolvidos nos mais variados processos de atua-
¢ao digital, suscitam-se amiude particulares duvidas, quer quanto a identificagao
dos responsaveis pelos ilicitos, quer quanto a medida de responsabilizagdo dos
mesmos®. De resto, podem surgir cenarios com contornos muito diversificados,
em que o processo de contratagao € iniciado com os comparadores e vem a ser
concluido diretamente com a seguradora.

Considerando que o lesado pode pedir a indemnizagao integral a qualquer
um dos responsaveis, por se poder vir a consagrar neste universo a regar da
solidariedade passiva, as dificuldades acabadas de mencionar manifestam-se
atenuadas, sendo que algumas aporias ndo deixam de subsistir, mormente no
tocante a determinacéo da quota de responsabilidade de cada um dos deve-
dores. Desta feita, estas duvidas vém-se a refletir necessariamente a nivel das
relagdes internas para efeitos de exercicio do direito de regresso. Todas estas
consideracgdes partem claramente do pressuposto que a melhor solugéo a adotar
em matéria de responsabilidade por danos causados pela atividade dos robds
nas hipoteses de pluralidade de responsaveis sera a da solidariedade, na medida
em que um tal regime garante uma protegdo mais eficaz a vitima.

Obviamente que todos os constrangimentos e dificuldades acabadas de
mencionar nao deixam de se refletir a nivel da cobertura dos prejuizos garantida
pelos seguros.

5 Neste sentido, Cf. LOPEZ BUSTABAD, |.J., “Los Comparadores de Seguros, Informacdes, Distri-
buidores o Mediadores de Seguros”, Batallar Grau, J./Quintans Eiras, M.R. La Distribuicién de
Seguros Privados, Madrid, 2019, p. 415.

5 Em face do regime estatuido no art.° 26.°, n.° 1 do Regulamento Geral de protecdo de Dados
(Regulamento n.° 679/2016), nas hipoteses em que dois ou mais responsaveis pelo tratamento
dos dados determinem conjuntamente as finalidades e os meios de tratamento, ambos sao
responsaveis conjuntamente pelos prejuizos que venham a ser causados.

%  Poderdo nesta sede convocar-se os contributos dados na Common Law pela market- share
liability theory a propésito da responsabilidade civil por danos ambientais, com o objetivo de
resolver precisamente as questdes ligadas a dificuldade de identificacdo do agente causador
dos danos e da sua medida de responsabilidade. A propdsito desta teoria, Cfr, SALJE/PETER,
Umwelthaftungsgesetz Kommmentar, Minchen, 2005, p. 107.
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Estando em causa basicamente seguros de responsabilidade civil, e
podendo o lesado dirigir a sua pretensao indemnizatéria a varios devedores/
agentes, atenta a pluralidade de intervenientes nas mais diversificadas ativi-
dades geridas por sistemas digitais, entdo, na eventualidade de tais sujeitos
terem celebrado contratos com seguradoras distintas, podera suceder que sejam
demandadas varias empresas de seguro, impondo-se assim uma necessaria e
cuidada analise e interpretagao das varias apdlices de seguro.

Ora, o resultado da intervencao de varias seguradoras na qualidade de
garantes possiveis, consubstancia-se basicamente na intersec¢ao de varios
contratos de seguro, no &mbito dos quais se podem registar &mbitos de cobertura,
limites indemnizatorios e clausulas de limitagao ou exclusao da responsabilidade
diversos, e uma tal realidade podera traduzir-se numa intervengao bastante
diferenciada das varias comunidades de risco, com reflexos, tanto no plano das
relagdes externas, quanto a nivel das relagdes internas, na eventualidade de ape-
nas uma das seguradoras ter garantido o ressarcimento integral dos prejuizos.

Em face das consideragdes acabadas de expender, ndo admira a relevancia
que neste tipo de situagdes podem vir a assumir as regras relativas a pluralidade
de seguros (art.° 133.° da Lei do Contrato de Seguro) e ao sobresseguro (art.®
132.° da Lei do Contrato de Seguro).

IV. SEGURO OBRIGATORIO E O REGISTO DOS ROBOS

Tal como anteriormente ja sustentamos a propdsito da condugéo automa-
tizada a adogéo da regra do seguro obrigatério para a circulagéo deste tipo de
veiculos, pensamos também se revelar necessaria a regra da obrigatoriedade
de seguro relativamente a atividade desenvolvida pela generalidade dos robés,
ou dito por outras palavras, a exigibilidade de seguro relativamente a todos os
sistemas ou engenhos de inteligéncia artificial. Intrinsecamente relacionados com
a imposi¢ao do seguro para o funcionamento dos robds encontram-se, por seu
turno, as questdes de conceito de robd e do registo dos mesmos.

Desde logo, a obrigatoriedade de seguro para o funcionamento dos robds
radica, por regra, em propostas que advogam para a responsabilidade civil por
danos causados por robds a terceiros a adogao de solugdes paralelas ao regime
consagrado no art.° 503.°, a proposito da circulagdo de veiculos®. Razéo pela
qual importa, para efeitos de determinagao da responsabilidade, determinar
quem pode ser considerado detentor do rob6 (ou de um outro mecanismo de
inteligéncia artificial).

Na eventualidade de se vir a defender a concecgao da responsabilidade
objetiva®” por danos causados por robds, pois tal ndo é forcoso mesmo para quem

% Cfr, neste sentido, convocando em tal sede a disciplina estatuida na Ley de responsabilidade
civil y seguro em la circulacién de veiculos a motor, BADILLO ARIAS, José A. (nota 4), p. 934.

57 Neste sentido, Cfr, ATIENZA NAVARRO, Maria Luisa, «La Responsabilidade Civil por Danos
Causados por Sistemas de Inteligéncia Atrtificial», Retos Y Desafios Del Contrato de Seguro:
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sufrague a exigibilidade de celebracdo de seguro obrigatério para o respetivo
funcionamento, consideramos, tal como no &mbito do art.° 503.°, n.° 1 do Cddigo
Civil, que a qualidade de detentor sera associada a quem tiver a direcao efetiva
do robd e o utilizar no seu préprio interesse, entendendo-se por diregao efetiva
o poder de facto sobre o robd, e por interesse na respetiva utilizagao, tanto sera
considerado o interesse egoistico, quanto o interesse altruistico®®.

Uma tal extensao dos critérios relativos aos acidentes de viagéo para o
universo especifico da atividade desenvolvida pelos sistemas de inteligéncia
artificial, decorre, desde logo, da circunstancia do fundamento para a respon-
sabilidade radicar em ambos os dominios na ideia do risque creé: quem em seu
beneficio utiliza os mecanismos que envolvem particulares riscos e perigos,
devera assumir a responsabilidade pelos danos deles decorrentes®.

Porém, mesmo advogando-se a manutencgéo da regra da responsabilidade
subjetiva a proposito da atividade desenvolvida pelos robds, pensamos que € de
acolher a exigéncia de celebracdo do seguro de responsabilidade, desde logo,
por ndo se encontrar ainda devidamente avaliado o real impacto danoso que
pode andar associado ao funcionamento destes sistemas de inteligéncia artificial.

N&o obstante a natural e expectavel preocupacgao por parte de quem con-
cebe e fabrica os rob6s em respeitar todos os standards de seguranga, de
modo a reduzir o perigo de serem produzidos sistemas pouco fiaveis do ponto
de vista técnico, certo € que no momento actual néo é ainda possivel prever,
com um nivel de rigor satisfatério, o impacto danoso dos acidentes causados
com rob6s®, encontrando-se uma tal avaliagdo particularmente dependente da
ocorréncia de um numero significativo de sinistros, que apenas o futuro mais ou
menos proximo trara consigo.

Perante um tal horizonte, podera mesmo admitir-se no contexto da res-
ponsabilidade subjetiva, a aplicacédo das presuncdes de culpa dos n.>* 1 e 2 do
art.° 493.° do Cdédigo Civil, conquanto as concretas caracteristicas dos robds
e das atividades por si desenvolvidas venham a preencher os requisitos das
mencionadas disposigées legais®'.

Del Necessario Aggiornamento a la Mettamorfosis del Contrato, in Libro Homenaje al Professor
Ruben Stiglitz Navarra, 2020, p. 1097.

58 Aproposito das categorias da diregdo efetiva do veiculo e do interesse do proprio na utilizagao,
para efeitos de aplicagdo do art.° 503.°, n.° 1, Cfr, VARELA, J. Antunes (nota 24), p. 656-658.

5% Como a este propdsito sublinha Antunes Varela: “Quem utiliza em seu proveito coisas perigosas,
quem introduz na empresa elementos cujo aproveitamento tem os seus riscos; numa palavra,
quem cria ou mantém um risco em proveito proprio, deve suportar as consequéncias prejudiciais
do seu emprego...”, Cfr, VARELA, J. Antunes (nota 24), p. 633.

60 Porém, na doutrina encontram-se ja elencados alguns problemas de seguranca suscitados pelo
funcionamento dos robds, a saber: problemas tecnolégicos decorrentes da interagéo global do
sistema de inteligéncia artificial; falhas de seguranca relacionadas com a falsa identidade ou furto
de dados sensiveis; modelos impertinentes baseados em algoritmos discriminatérios (sesgados);
problemas de interagéo resultantes de uma ma comunicagao entre homens e as maquinas, Cfr,
SANCHEZ PEREZ, Luis (nota 41), p. 1080.

61 Estamos obviamente a reportar-nos em texto a existéncia de uma relacéo de vigilancia ou de
custddia sobre o robd, ou ainda a circunstancia do robd, em si mesmo, ou em fungéo da atividade
por si desenvolvida, serem considerados perigosos (as).
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Optando-se, no entanto, pela consagracdo de um sistema de responsabi-
lidade objetiva por danos causados por robds, entdo o detentor do sistema de
inteligéncia artificial ndo tem de ser necessariamente o proprietario, apesar de
por regra coincidirem na mesma pessoa as duas categorias. Todavia, uma tal
posig¢ao pode vir a ser assumida pelo respetivo utilizador, mesmo quando o poder
do mesmo sobre o rob6 ndo decorra de um particular titulo ou relagéo juridica® 2.

Este elenco de eventuais responsaveis tem de levar, no entanto, em linha
de conta a possibilidade de existéncia de responsabilidade por parte de um ou
de mais produtores intervenientes na concegao e ou na produgéo dos sistemas
de inteligéncia artificial®*.

Porém, quer relativamente aos produtores dos robds, quer quanto aos possi-
veis detentores dos mesmos se estende a necessidade de celebragéo de seguros
de responsabilidade civil para garantir a cobertura dos eventuais prejuizos que
possam vir a causar a terceiros, tal como, de resto, se encontra expressamente
previsto na Resolugdo do Parlamento Europeu de 16 de Fevereiro de 2017,5°
na qual se apela para a necessidade de estabelecer no universo da robotica um
regime similar ao que vigora no ambito da circulagdo automovel®®,

Intimamente relacionada com esta obrigacéo de celebrar seguros de res-
ponsabilidade civil encontra-se, como ja atras mencionamos, um sistema de
registo obrigatério dos robds, na medida em que apenas a concreta identificagao

62 Considere-se a titulo meramente exemplificativo a situagéo de danos causados por um robd que
tenha sido furtado ao seu proprietario ou detentor. Em tais hipoteses, ndo se suscitam quaisquer
duvidas em afirmar que quem possui a qualidade de detentor do robd é precisamente o ladréo.

8 Cfr, por todos, BADILLO ARIAS, José A. (nota 4), p. 933 (apesar de ndo considerar necessario
abandonar os canones da culpa, o autor adianta a possibilidade de acolhimento de um sistema
de responsabilidade objetiva neste contexto). Tendo em conta as especificidades da situagao,
este Professor de Direito Comercial considera possivel a existéncia de responsabilidade do
proprietario, do arrendatario ou do utilizador. No mesmo sentido, admitindo a responsabilidade
do proprietario ou do utilizador do robd, Cfr, ATIENZA NAVARRO, Maria Luisa (nota 57), p. 1079.

84 Relativamente aos produtores intervenientes no processo de fabrico dos sistemas de inteligéncia
artificial, podemos confrontar-nos com o produtor do produto acabado, de parte componente ou
de matéria-prima.

8 Cfr, a este propdsito, BADILLO ARIAS, José A. (nota 4), p. 939 e s.

8  Cfr, o Considerando 57 da mencionada Resolugdo do Parlamento Europeu. Apesar de nesta
norma se aconselhar a adogéo de um modelo de seguro obrigatério semelhante ao existente
no ambito da circulagdo rodoviaria, observa-se, no entanto que: “...ao contrario do que acontece
com o regime de seguros para a circulagéo rodoviaria, em que os seguros cobrem os atos e
as falhas humanas, um regime de seguros para a roboética deveria ter em conta todos os ele-
mentos potenciais da cadeia de responsabilidade.” A propédsito deste considerando, importa ,
no entanto, explicitar que apesar do mesmo colocar , e bem, em evidéncia a circunstancia de
no ambito dos danos causados pela atividade dos robds se revelar mais dificil a identificagéo
do concreto elemento da cadeia responsavel pelo dano, certo é que o regime do seguro obriga-
tério de responsabilidade civil automoével (Decreto-Lei n.° 291/2007), ndo deixa de refletir uma
realidade incontornavel registada no contexto da sinistralidade automoével basicamente consubs-
tanciada no facto de se registar, com frequéncia, uma falta de coincidéncia entre as pessoas
do tomador do seguro, proprietario e condutor do veiculo. Cfr, a este propésito, o nosso estudo,
«O Contrato de Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével. Caracteristicas Fun-
damentais do Contrato de Seguro Automdvel», Boletim da Faculdade de Direito, Coimbra, 2001,
p. 364 e ss.
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dos mesmos®” permite um eficaz controlo ou fiscalizagdo do cumprimento da
mencionada obrigagao de segurar.

Na verdade, a eficacia do sistema securitario encontra-se dependente da
existéncia de um registo do qual constem elementos necessarios para a celebra-
¢ao do seguro: identificagao do fabricante do robd, do seu proprietario ou legitimo
utilizador, as caracteristicas técnicas do sistema, as revisdes ou inspec¢des a que
se encontram sujeitos, o lugar onde é exercida a atividade do robd e o territorio
em que esta autorizado a circular®®.

Tendo em conta que muitos dos engenhos ou mecanismos de inteligéncia
artificial se destinam a circular em espacos onde transitam pessoas e bens, sejam
estes espagos terrestres ou aéreos, localizados no interior dos estados onde tém
a sua sede, ou num territério sem fronteiras, a Resolugdo do Parlamento Euro-
peu de 2017 aconselha precisamente a que o registo seja um registo Europeu
ou transnacional, o qual deve ser igualmente gerido por agéncias Europeias.

Esta recomendacao da criacdo de um registo de robds com gestdo e
competéncia a serem exercidas no espago da Unido Europeia encontra-se, de
resto, em consonancia com o sistema de regularizagdo de sinistros instituido no
ambito do seguro automdével com a Diretiva n.° 2000/26CE®®, tendo-se visado
fundamentalmente com a adogédo de um tal modelo a protecdo das vitimas, de
modo a permitir-lhes regularizar o sinistro ocorrido em territorio Europeu distinto
do Estado da sua residéncia junto de um representante da seguradora para a
regularizagéo do sinistro situado no seu proprio pais.

Ora, bem vistas as coisas, com a possibilidade de uma uniformizagéo da
regularizagéo de sinistros ocorridos no espaco da Uniao Europeia evita-se que
os lesados sofram particulares incomodos decorrentes, seja de despesas acres-
cidas na resolucao de litigios (atentas as necessarias deslocagdes que seriam

87 Na Resolugdo do Parlamento Europeu sobre a robética prevé-se a necessidade de criagdo de
um numero de matricula individual dos robds, o qual permite a associagdo do robd a quem o
controla, bem como a identificacado e as fungdes dos participantes no sistema digital, a indicagao
dos limites da responsabilidade segurada, bem como outros dados tidos por pertinentes (principio
59, letra e).

68 Cf. BADILLO ARIAS, José A. (nota 4), p. 926 (especialmente nota 25). Particularmente importante
para a criagao de um sistema de registo dos robds é a existéncia de um conceito europeu comum
de robd, encontrando-se na resolugdo do parlamento europeu de 2017 um elenco de subcate-
gorias de robds definidas a partir de um conjunto de elementos ou caracteristicas fundamentais.

8 Com efeito, o Decreto-Lei n.° 72-A/2003 transp6s para o ordenamento juridico nacional as
exigéncias da Diretiva mencionada em texto tendo sido criado um organismo de indemnizagao
cujo funcionamento se encontra integrado no Fundo de Garantia Automovel. Como ja tivemos
ocasiao de escrever a proposito deste organismo de indemnizagao: “...a razao justificativa para
a intervencgao deste novo ente organizatorio encontra-se precisamente na necessidade de asse-
gurar uma melhor protegéo aos cidaddaos comunitarios vitimas de acidentes em Estados mem-
bros diferentes do da residéncia ou em paises terceiros aderentes ao sistema da carta verde.
Evitando-se os incomodos e as delongas resultantes da resolugéo do litigio em pais estrangeiro,
permite-se agora ao lesado resolver no Estado membro da sua residéncia habitual o conflito,
satisfazendo assim de forma mais célere a sua pretensdo indemnizatoria.”, Cfr, o nosso estudo,
«O Contrato de Seguro de Responsabilidade Civil Automdvel. Alguns Aspectos do seu Regime
Juridicox», Boletim da Faculdade de Direito, Coimbra, 2002, p. 361 e s. (especialmente nota 50
da p. 361).
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impostas pela regra da nacionalidade), seja dos obstaculos respeitantes quer
as diferencas legislativas em matéria de organizagéao judiciaria, quer as especi-
ficidades de idiomas dos diferentes estados.

Porém, a existéncia de organismos transnacionais, destinados a garantir a
efectivacao e funcionamento, tanto do instituto do seguro obrigatério, quanto do
registo dos sistemas de inteligéncia artificial, ndo dispensa, antes pelo contrario,
a existéncia de homologas instancias nacionais.

Desta feita, o interesse publico’® fundamental de protecéo das vitimas de
acidentes provocados por sistemas de inteligéncia artificial que podera justifi-
car a eventual instituicdo dos seguros e registo obrigatorio com um sistema de
gestéo a nivel da Unido Europeia determina, por seu turno, que seja garantida
uma adequada articulagéo entre as esferas de intervencao das varias entidades
Nacionais e Europeias, o que apenas se alcangara com um eficaz sistema de
troca de informagdes entre os varios organismos.

V. FUNDOS DE GARANTIA

De harmonia com o ja amplamente mencionado propdsito de intensificar
a protecao dos lesados por sistemas de inteligéncia artificial, atenta a ainda
imprevisivel potencialidade danosa da atividade robética, quer quanto ao tipo
de danos, quer no tocante a extensdo dos mesmos, bem como a anunciada
imprescindibilidade de tais mecanismos nos mais variados sectores da vida
social, a Resolugdo do Parlamento Europeu, no seu considerando 59, de um
modo pouco claro, refere-se a necessidade de criagao de dois fundos distintos
no universo da robdtica.

Por um lado, prevé-se neste documento a instituicdo de um fundo com
caracteristicas idénticas aos atuais fundos de garantia automovel. Por outro,
recomenda-se ainda a criagdo de um fundo que atue a margem das regras do
instituto da responsabilidade civil e do proprio direito dos seguros.

Tentando ir de encontro ao figurino esbogado na Resolugao do Parlamento
atrds mencionado, sempre se dira que o primeiro dos fundos mencionados
intervira muito provavelmente nas hipoteses em que apesar de ser exigivel a

0 Na verdade, tanto a instituigdo de um sistema de seguro obrigatorio para os robds e para
outros sistemas de inteligéncia artificial, quanto a criacdo de um registo dos mesmos, bem
como ainda previséo da existéncia de Fundos de Garantia no universo da robdtica representam
importantes marcos no ambito do processo de socializagédo dos riscos que nesta sede venham
a ocorrer. De resto, tais marcos de socializagao do risco poderao equiparar-se ao percurso que
foi trilhado no ambito da circulagdo automdvel, onde merecem particular destaque a instituigéo
de Seguro Obrigatoério de Responsabilidade Civil Automével e o Fundo de Garantia Automovel.
Sobre este processo de socializagao do risco no @mbito da circulagéo automoével, Cf. MONTEIRO,
J. Sinde, Estudos sobre a Responsabilidade Civil, Coimbra, 1983, p. 29 e s., CAMPOS, D. Leite,
Seguro da Responsabilidade Civil Acidentes de Viagdo, Coimbra, 1971, p. 21-22, 0 nosso estudo,
«O Fundo de Garantia Automével. Um Organismo Com Uma Vocagédo Eminentemente Social»,
Estudos Dedicados ao Professor Doutor Luis Carvalho Fernandes, Vol. |, Lisboa, 2011, p. 559
e ss., (nota 66), p. 407 e s.
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obrigagdo de segurar os robds, os mesmos nao tenham sido segurados, ou
quando nao exista ao tempo do sinistro um seguro valido e eficaz. Equiparadas
a estas hipoéteses de intervencao do fundo, serdo aqueloutras de insolvéncia das
companhias de seguro que venham a garantir a cobertura dos prejuizos cau-
sados pelos robds, bem como ainda as de desconhecimento do robd causador
dos danos.

Porém, no tocante ao segundo dos fundos atras mencionado, uma tal enti-
dade intervira sempre que se registem vitimas da atividade dos robds, indepen-
dentemente de se verificarem ou ndo os requisitos da responsabilidade civil, ou
o funcionamento das garantias do seguro. Em rigor, um tal tipo de fundo devera
ser caracterizado como um mecanismo coletivo de ressarcimento mais eficaz,
porquanto preocupado exclusivamente com a posicao do lesado, na medida em
que a respetiva atuagéo nao ficara condicionada por determinadas especificida-
des da atuagao dos agentes robos.

A admissibilidade da existéncia de um fundo cuja atuagdo ndo dependa,
nem da verificagdo dos requisitos da responsabilidade civil, nem das regras
do direito dos seguros representa inequivocamente um marco significativo no
processo de socializagdo do risco que se pretenda fazer afirmar no universo
da robdtica.

Relativamente a articulagdo do funcionamento dos fundos atras mencio-
nados que se encontram previstos na Resolugdo do Parlamento Europeu, a
doutrina tende a afirmar a existéncia de uma relagéo de complementaridade entre
ambos. Importa ainda referir a propdsito desta suposta relagdo de complemen-
taridade entre os dois fundos de garantia atras descritos, que uma tal realidade
ja é conhecida do ordenamento juridico Portugués a propdsito do modelo legal
delineado para o Fundo de Garantia Automovel.

Atento o regime estatuido no art.° 49.°, n.° 1, al. ¢) do Decreto-Lei n.°
291/2001, conseguimos constatar claramente que o ambito material de interven-
¢ao do Fundo de Garantia Automével cobre as areas de influéncia de ambos os
fundos previstos da Resolugao de 2007 do Parlamento Europeu.

Com efeito, o Fundo de Garantia Automével intervém tanto nas hipoteses
em que o tomador do seguro nao disponha de seguro valido e eficaz, bem como
de insolvéncia das seguradoras, que corresponde basicamente ao universo de
atuagao do primeiro dos fundos mencionados, quanto nas situagdes de autor de
acidente desconhecido, as quais se identificam, de modo particular, com a area
de intervengao do segundo dos Fundos de Garantia atras descritos.

Ora, a propo¢sito das situagdes de autor do acidente desconhecido somos
de opinido que a intervencao do Fundo de Garantia Automoével ndo se encontra
dependente da concreta verificagdo dos pressupostos de responsabilidade civil”'.

7t Cfr, neste sentido, o nosso estudo (nota 70), p. 561-562 (especialmente nota 9 da p. 562), Acoérdéo
do Tribunal da Relagao de Lisboa de 18/05/1999, Colectanea de Jurisprudéncia, 1999, tomo 3, p.
197, Acordéo do Tribunal da Relagao de Coimbra de 25/06/1996, Colectanea de Jurisprudéncia,
1996, tomo 3, p. 27, Acérdao do Tribunal da Relagdo do Porto de 3/02/2004, in WWW.dgsi.pt/
jtrp.nsf/proc.0221469.
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Apesar de uma tal perspetiva ndo ser consensual, havendo quem sufrague
precisamente o contrario’?, certo € que de acordo com o nosso entendimento a
previsao pela Resolugéo do Parlamento Europeu de 2007 de uma entidade cuja
atuagao ndo dependente dos pressupostos especificos da responsabilidade civil
nao constitui propriamente uma novidade, face ao regime juridico ja vigente no
ambito do Fundo de Garantia Automével.

72 Cfr, a este proposito, Acorddo do supremo Tribunal de Justiga de 11/12/1999, in Boletim do Minis-
tério da Justica, n® 491, p. 221, Acérdao do Supremo Tribunal de Justica de 26/09/2020, Colec-
tanea de Jurisprudéncia, tomo 3, p. 45, Acérdao do Supremo Tribunal de Justica de 03/05/2021,
in WWW.dgsi.pt/jstj.nsf.proc.01B787.
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